Koris¢enje usluge

Kupovina se obavlja sli¢no kao i kod obi¢nih Internet trgovaca sa tom razlikom $to se kod Mastercard
SecureCode prodavnica prilikom potvrde kupovine izvrSava provjera identiteta korisnika.

Aktivacija Mastercard SecureCode usluge

Aktivacija se izvrSava prilikom prve kupovine u Internet prodavnici koja podrzava Mastercard SecureCode
sistem placanja. Postupak aktivacije je sledeci:

o (Odaberite proizvode i usluge koje Zelite da kupite i predite na stranicu (link) za pla¢anje.

e Unesite trazene podatke (ukljucujuéi i broj kartice) i kada kliknete na dugme za potvrdu
placanja, Internet prodavnica se automatski povezuje sa Bankom radi provjere da li je kartica
aktivirana za koris¢enje Mastercard SecureCode usluge.

e Ukoliko nije, na Vasem ekranu pojavi¢e se prozor s ponudom za aktivaciju usluge i prihvatom
Opéstih uslova.

e Prihvatite nastavak aktivacije, generiSite jednokratnu lozinku i unesite jednokratnu lozinku, koja
vam je prethodno stigla na mobilni broj telefona koji Vam je registrovan u banci

e Banka provjerava ispravnost unijetih podataka i ukoliko je sve u redu, obavjeStava Vas o
uspjesnoj aktivaciji.

¢ Banka trgovcu potvrduje Vasu autentiCnost.

e Trgovac Banci prosleduje upit o raspolozivim sredstvima na ra¢unu i ispravnosti statusa kartice.

e Banka odobrava transakciju.

Aktivacija se pri kupovini na sajtovima na kojima je prikazan logo Mastercard SecureCode moze i odbiti.
Pla¢anje nakon toga mozZe biti realizovano ali samo ukoliko to dozvoli trgovac. U veéini sluajeva trgovci
ne dozvoljavaju dalje odvijanje transakcije bez 3D MCSC verifikacije. Ovo nece uticati na koris¢enje
kartice na POS terminalima u prodavnicama i bankomatima, kao i na sajtovima koji nemaju istaknut logo
Mastercard SecureCode. Preporuka banke je da svakako aktivirate 3D Mastercard SecureCode uslugu i
da verifikaciju transakcija kod trgovaca koji podrzavaju 3D MCSC program vrSite preko iste.

Postupak kupovine

Postupak kupovine je sledeci:

o Odaberite proizvode i usluge koje Zelite da kupite i predite na stranicu (link) za placanje.

e Unesite traZzene podatke (uklju€ujuéi i broj kartice) i kada kliknete na dugme za potvrdu
placanja, Internet prodavnica se automatski povezuje sa Bankom radi provere da li je kartica
aktivirana za korid¢enje Mastercard SecureCode usluge.

e Ukoliko nije, na Vasem ekranu pojavice se prozor s ponudom za aktivaciju usluge i prihvatom
Opstih uslova.

e Prihvatite nastavak aktivacije, generiSite jednokratnu lozinku i unesite jednokratnu lozinku, koja
vam je prethodno stigla na mobilni broj telefona koji Vam je registrovan u banci

e Banka provjerava ispravnost unijetih podataka i ukoliko je sve u redu, obavjeStava Vas o
uspjesnoj aktivaciji.

e Banka trgovcu potvrduje Vasu autenti¢nost.

e Trgovac Banci prosleduje upit o raspolozivim sredstvima na raunu i ispravnosti statusa kartice.

e Banka odobrava transakciju.



